
Quick guide: Installatie MobiDM Client
Symbian s60 v3 (of hoger) Devices.
Versie 2

Voorbereiding:
-  Houd u uw Gebruikersnaam en wachtwoord bij de hand.
-  Het is aanbevolen om de meest recente Firmware op uw apparaat te installeren.
-  Installeer de MobiDM dienst bij voorkeur op een “schoon” Symbian toestel. 
Hiervoor kunt u een harde reset uitvoeren. Let op! Alle data op het toestel gaat 
verloren. Een harde reset voert u uit door de volgende code in te toetsen: *#7370#. 
Dit zult u  moeten bevestigen met uw toestelcode of lockcode. Deze is standaard: 
12345, tenzij u deze zelf hebt gewijzigd.
-  Log in met uw ontvangen Gebruikersnaam en wachtwoord

-  Via de portal kunt u een SMS sturen door uw nummer in te voeren en vervolgens 
op het pijltje achter uw 06 nummer te klikken :



Binnen enkele ogenblikken ontvangt u een SMS bericht met daarin een link naar de 
download locatie van de MobiDM client software.

-  Open het SMS bericht en klik vervolgens op de link. De Internet browser zal nu 
openen en vragen of u een beveiligde verbinding wilt openen. Antwoord dit met “Ja”. 
Binnen enkele ogenblikken wordt u doorgestuurd naar een scherm waar u in moet 
loggen (mocht het inloggen niet lukken herstart uw browser en ga handmatig naar de 
opgegeven URL en log in) het volgende scherm geeft u de keuze uit verschillende 
typen client software. Kies hier voor de Symbian client.

   

-  Vul nu uw 06 nummer in zodat een SMS met de juiste instellingen voor de Afaria 
client naar uw toestel kan worden gestuurd. Deze SMS hoeft u bij ontvangst niet te 
openen en wordt na de installatie van de Afaria client automatisch verwijderd van uw 
toestel.

-  U krijgt nu de vraag: U verlaat een beveiligde webpagina. Doorgaan? Selecteer 
“Ja”. Zodra u het SMS bericht heeft ontvangen kunt u klikken op de link “Symbian 
Series S60 Version 3”.

   



-  Selecteer “Ja” om de Afaria client software te installeren. Klik vervolgens op 
“Doorgaan”.
   
-  De MobiDM dienst zal vervolgens moeten worden geactiveerd, volg hiervoor de 
volgende stappen. Start de MobiDM client via Menu > Installation > Afaria.

   
- De activatie van de MobiDM dienst zal nu starten. 

-  Na de activatie klik op “Opties”, en vervolgens op “Connect” en selecteer 
vervolgens het “GPRS” access point wat voor u van toepassing is (dit is afhankelijk 
van uw provider).
Vervolgens maakt de client verbinding met de MobiDM Server.

 



− Er wordt vervolgens gevraagd om de “Gebruikersnaam” in te vullen. Uw 
“gebruikersnaam” begint met 2 letters en wordt gevolgd door 6 cijfers. Druk na 
het invoeren op “OK”. Voer nu het bijbehorende wachtwoord in. Het wachtwoord 
kan gewijzigd worden op de MobiDM portal in het tabblad “Mijn Profiel”. De Afaria 
client zal nu de set met gereed gezette taken binnenhalen en op het toestel 
plaatsen.

Toestel PIN code (en toestel Wachtwoord) instellen

Direct na een succesvolle activatie van de MobiDM software zal worden gevraagd 
om de PIN code of het Wachtwoord in te stellen (Enter new PIN). Na het succesvol 
instellen van de PIN code of Wachtwoord kunt u uw toestel gebruiken wat nu 
voorzien is van de MobiDM dienst.

De status van uw toestel kunt u terugvinden onder “Mijn Toestel” op de portal. In dit 
scherm is een frame verschenen waarin de “toestelinfo” is weergegeven. Hierin staat 
naast een afbeelding van het type toestel ook de status aangegeven met het 
volgende symbool: 

Het ingestelde beleidsniveau is in dit frame te herkennen aan één van de volgende 
iconen:
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